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ПРОЕКТ
V международный конгресс
«Рынок взыскания задолженности».

12 ноября 2014 г.

г. Москва, ул. Тверская, д. 26, отель «Марриотт Гранд»

Программа
	9.30 – 10.00
	Регистрация участников. Приветственный кофе.

	10.00 – 12.00
	Сессия 1. Рынок потребительского кредитования в меняющихся экономических условиях.
Текущая ситуация на рынке потребительского кредитования. Прогнозы на 2015 г.

Эльман Мехтиев, независимый эксперт.

Ожидать ли кризиса ликвидности и изменений в кредитной политике банков?
Михаил Матовников, исполнительный директор - главный аналитик, Сбербанк России.

Рынок потребительского кредитования продолжит стагнировать.

Дмитрий Васильев, Директор, Финансовые организации, Fitch Ratings.

Текущее состояние долговой нагрузки на граждан и прогнозы изменения в 2015 г.

Владимир Шикин, заместитель директора по развитию Национального бюро кредитных историй.
Изменение финансового и потребительского поведения россиян в условиях нестабильной внешней среды»

Ирина Лобанова, руководитель Департамента исследований банковского сектора НАФИ.
Модератор: Алексей Саватюгин, президент НАПКА.


	12.00 – 12.30
	Перерыв на кофе.

	12.30 – 14.00
	Сессия 2. Государство и рынок взыскания.
Вопросы для обсуждения:

· Регулирование деятельности по взысканию задолженности. Подходы и перспективы развития. Позиции регуляторов и участников рынка.
· Законопроект о коллекторских агентствах. Статус, перспективы принятия.
· Служба Банка России по защите прав потребителей финансовых услуг. Направления работы, перспективы взаимодействия с профессиональным коллекторским сообществом.

· Законопроект о банкротстве физлиц. Изменения в последней редакции. 
· Законопроект о финансовом омбудсмене. Последние изменения.

· Принятие профессиональных стандартов специалиста по коллекторской деятельности.

Приглашены докладчики:

· Алексей Моисеев, заместитель Министра финансов.

· Юлия Лещевская, директор департамента корпоративного управления Минэкономразвития

· Наталья Бурыкина, председатель Комитета Государственной Думы по финансовому рынку

· Сергей Гаврилов, председатель комитета по вопросам собственности Государственной Думы

· Виктор Климов, заместитель председателя Комитета Государственной Думы по экономической политике и предпринимательству

· Илья Кочетков, руководитель службы Банка России по защите прав потребителей финансовых услуг
· Павел Медведев, финансовый уполномоченный.

· Александр Мурычев, Исполнительный вице-президент Российского союза промышленников и предпринимателей.



	14.00 – 15.00
	Обед

	15.00 – 17.00
	Сессия 3. Эффективность работы коллекторских агентств в новых условиях. 
Как сохранить маржинальность кредитного портфеля в условиях ухудшения рыночной конъюнктуры.
Сергей Шпетер, Старший вице-президент, Национальная служба взыскания.

Взаимодействие кредиторов и агентств. Что изменилось в текущем году? Как повысить эффективность взаимодействия.
Игорь Шкляр, директор Департамента по работе с просроченной задолженностью, Росбанк

Изменения в поведении должников и качестве портфелей в 2014 г. Как повысить эффективность работы с должниками.
Дмитрий Теплицкий, генеральный директор, АктивБизнесКоллекшн

Информационный обмен между участниками рынка взыскания.

Станистав Сасыков, проект Финкарта.



	17.00 – 18.00
	Неформальное общение. Коктейль.


Стоимость участия 29500 руб., включая НДС 18%. Для членов НАПКА – 16520 руб., включая НДС 18%.

В программе возможны изменения и дополнения.

Контакты организаторов:

По вопросам участия и спонсорства - Роман Красноруженко, +7 985 760 48 10, roman.krasnoruzhenko@napca.ru
По вопросам информационного партнерства и аккредитации СМИ - Любовь Саратова, +7 903 593 61 11, pr@napca.ru
