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ОТВЕТ НА ВОПРОС ПОКАЗАЛ 
АКТУАЛЬНОСТЬ ПРЕДЛОЖЕННЫХ ТЕМ 
К ЗАСЕДАНИЮ КОМИТЕТА ПО СТРАХОВАНИЮ 
СОБСТВЕННЫХ РИСКОВ

32,43%

29,73%

27,03%

10,81%

КАКИЕ ВИДЫ СТРАХОВАНИЯ СОБСТВЕННЫХ РИСКОВ БАНКОВ ВЫ ХОТИТЕ 
ОБСУДИТЬ НА ЗАСЕДАНИИ КОМИТЕТА

Комплексное страхование банков

Страхование кибер-рисков

Страхование ответственности 
директоров и руководителей компаний 
(D&O)

Другое (указать) 
Страхование ценного имущества в хранилищах и 
в процессе перевозки, 

Страхование внешнего мошенничества в рамках 
кредитов, 

Страхование операционных рисков



КОМПЛЕКСНОЕ

СТРАХОВАНИЕ

БАНКОВ

1



17,14%

14,29%

14,29%
14,29%

8,57%

2,86%

28,57%

Есть ли у вас действующий полис комплексного страхования?

ДА (Комплексное имущественное 
страхование банков (BBB))

ДА (Страхование перевозки и хранения 
наличности и ц.б. (С&T))

ДА (Страхование от электронных и 
компьютерных преступлений (ECC))

ДА (Страхование профессиональной 
ответственности (PI / FIPI))

ДА (Страхование банкоматов (ATM))

ДА (Прочие виды / риски, расширяющие 
страховое покрытие)

НЕТ

ТРЕТЬ БАНКОВ
НЕ ИСПОЛЬЗУЮТ СТРАХОВАНИЕ
СОБСТВЕННЫХ РИСКОВ



75,00%

25,00%

Считаете ли вы достаточной страховую защиту, которую имеете в 
полисе на текущий момент?

ДА НЕТ

75% БАНКОВ КОТОРЫЕ ПОЛЬЗУЮТСЯ 
СТРАХОВАНИЕМ СЧИТАЮТ, ЧТО ИХ ПОЛИС 
СОДЕРЖИТ ДОСТАТОЧНУЮ СТРАХОВАЮ ЗАЩИТУ



0,00%

62,50%

37,50%

Как вы оцениваете размер страховой премии, которую оплачивает ваш банк 
относительно объемов страхового покрытия?

Цена полиса ниже наших 
ожиданий

Цена страхового полиса 
соответствует нашим 
представлениям

Мы платим слишком большие 
деньги

62,5% БАНКОВ 
СЧИТАЮТ ЧТО ПЛАТЯТ СПРАВЕДЛИВУЮ ЦЕНУ
ЗА СТРАХОВАНИЕ



100,00%

0,00%

Заинтересованы ли вы в улучшении текущих условий страхования?

ДА НЕТ

ВСЕ БАНКИ
ЗАИНТЕРЕСОВАНЫ В УЛУЧШЕНИИ
УСЛОВИЙ СТРАХОВАНИЯ



37,50%

62,50%

Испытываете ли вы проблемы со страхованием?  

ДА НЕТ

1. Недостаточно развитая нормативная база 
страхованию, нет российских стандартов по 
комплексному страхованию банков;

2. Полисные условия, предлагаемые страховщиками, 
основаны на иностранных нормах, стандартах и 
практиках страхования и нуждаются в 
корректировке/уточнении с учетом российских 
норм и практик (принимая во внимание, в т.ч., 
отсутствие перестрахования за рубежом), прежде 
всего в части соблюдения баланса интересов 
страховщика и страхователя, а также в приведении 
их в соответствии с базовым стандартом 
совершения страховыми организациями операций 
на финансовом рынке, утвержденным Банком 
России. 

3. По ВВВ/ЕСС доказательство убытка и получение 
возмещения напрямую связано с обязанностью 
дождаться результатов уголовного расследования 
или суда, что откладывает получение страховой 
компенсации ущерба на долгие годы вперед, а 
часто из-за недобросовестной работы 
правоохранительных органов и не доведения 
следствия до логического финала делает 
получение такой компенсации в принципе 
невозможной. 

37,5% БАНКОВ 
ПОДТВЕРДИЛИ, ЧТО ИСПЫТЫВАЮТ
ПРОБЛЕМЫ СО СТРАХОВАНИЕМ

ПРИЧИНЫ:



СТРАХОВАНИЕ

КИБЕРРИСКОВ
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0,00%

100,00%

Есть ли у вас действующий полис страхования киберрисков?

ДА НЕТ

НИ У ОДНОГО ИЗ ОПРЕШЕННЫХ БАНКОВ
НЕТ ПОЛИСА СТРАХВАНИЯ 
КИБЕРРИСКОВ



2Должны быть определены четкие 
критерии отнесения события к 
страховому случаю. На текущий момент 
есть сомнения в том, что страховые 
компании будут выплачивать страховые 
возмещения по событиям киберриска. 
В правилах должны быть прописаны 
конкретные документы, которые должны 
быть собраны организацией в рамах 
процедуры возмещения, а также должны 
быть определены точные критерии 
отказа страховщика от выплаты 
возмещения. Сейчас эти критерии 
кажутся расплывчатыми.

ПРЕДЛОЖЕНИЯ БАНКОВ 

К УВЕЛИЧЕНИЮ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ 

ПОЛИСА КИБЕРСТРАХОВАНИЯ:

1Основной фокус полиса и его лимит 
страхования должны быть нацелены 
не на компенсацию расходов по 
расследованию инцидента и 
восстановлению ИТ-систем и 
репутации (т.к. Банк их не несет, 
осуществляя урегулирование 
инцидента своими силами), а на 
компенсацию потерь денежных 
средств клиентов, подавших 
претензии к Банку после инцидента 
кибератаки. 



СТРАХОВАНИЕ

ОТВЕТСТВЕННОСТИ

ДИРЕКТОРОВ

3



23,53%

76,47%

Есть ли у вас действующий полис страхования ответственности 
директоров?

ДА НЕТ

ТОЛЬКО 23% БАНКОВ
ИМЕЮТ ПОЛИС СТРАХОВАНИЯ
ОТВЕТСТВЕННОСТИ ДИРЕКТОРОВ



60,00%

40,00%

Довольны ли вы уровнем защиты, в том числе лимитом ответственности по 
этому полису?

ДА НЕТ

60% БАНКОВ ДОВОЛЬНЫ ЛИМИТОМ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ СТРАХОВАНИЯ ПО ПОЛИСУ 
СТРАХОВАНИЯ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ДИРЕКТОРОВ



ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО УЛУЧШЕНИЮ С ЦЕЛЬЮ 

УВЕЛИЧИТЬ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТЬ ПОЛИСА 

СТРАХОВАНИЯ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ДИРЕКТОРОВ:

1Создать нормативную 
базу, стандарты по 
страхованию 
ответственности 
директоров, 
основанные на 
российских нормах 
и практиках

2 3
Провести 
коммуникацию 
на тему 
перестрахования 
рисков 
финансовых 
институтов в 
РНПК

Скорректировать/уточнить 
полисные условия, 
предлагаемые страховщиками, 
с учетом российских норм и 
практик, прежде всего в части 
соблюдения баланса интересов 
страховщика и страхователя, 
привести их в соответствии с 
базовым стандартом совершения 
страховыми организациями 
операций на финансовом рынке, 
утвержденным Банком России



СТРАХОВАНИЕ

ОПЕРАЦИОННЫХ

РИСКОВ БАНКОВ
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17,65%

52,94%

29,41%

Есть ли у банка потребность в комплексном страховании всех операционных 
процессов Банка?

ДА

НЕТ

Требуются 
пояснения

РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА 
ПО НЕОБХОДИМОСТИ СТРАХОВАНИЯ 
ОПЕРАЦИОННЫХ РИСКОВ БАНКОВ



ПРЕДЛОЖЕНИЯ

БАНКОВ ПО СТРАХОВАНИЮ

СОБСТВЕННЫХ РИСКОВ
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ПРЕДЛОЖЕНИЯ БАНКОВ 

О ПРОДОЛЖЕНИИ ОБСУЖДЕНИЯ СТРАХОВАНИЯ

СОБСТВЕННЫХ РИСКОВ В 2025 г.:

Возможность комбинирования и встраивания в Комплексное страхование банков секции по 
страхованию кибер-рисков. nе. создание еще более комплексной и всеохватывающей 
программы страхования для Банков, защищающей их от различного рода преступлений, 
в т.ч. в компьютерной/электронной среде.

Необходимость 
обеспечения отхода 
тарификации и вординга 
от западных стандартов

Необходимость решения 
регуляторных проблем 
страхования D&O в РФ

Предложение отнесения 
страховой премии D&O 
на расходы для целей 
налогообложения

Необходимость 
обсуждения вопросов 
перестрахования с РНПК

Проблемы с отказами страховщиков от участия в 
конкурсной процедуре по закупке услуг страхования 
на новых субъектах РФ
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