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1. Банковский сектор в экономике России

1*

2**

5

*- В расчетах использовались данные ВВП, пересмотренные Росстатом в марте 2019 г. 

**- Кредиты экономике включают кредиты нефинансовым организациям и физическим лицам
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3

4

*На даты, предшествующие 01.01.19, представлены данные по группе кредитных организаций с капиталом

до 1 млрд руб.

6

Лидеры – Сбербанк и ВТБ; 

Крупные КО – кредитные 

организации (без Сбербанка и 

ВТБ), активы которых 

превышают 150 млрд руб.;

Средние и малые КО –

кредитные организации с 

активами менее 150 млрд руб. 

(без учета банков с базовой 

лицензией).

2. Количество действующих кредитных 
организаций
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3.1. Макропруденциальные характеристики 
банковского сектора: капитал

* Значение норматива Н1.0 приведено по данным Банка России и рассчитано по всем кредитным организациям, 

включая банки на санации.

** Значение норматива Н1.0 по группам банков рассчитаны без учета ряда банков на санации и иных 

кредитных организаций, не раскрывающих отчетность
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3.2. Макропруденциальные характеристики    
банковского сектора: рентабельность

8*

9*

8

10*

* - Здесь и далее показатели рентабельности  рассчитываются как отношение финансового результата (до 

налогообложения), полученного за 12 месяцев, предшествующих отчетной дате, к среднехронологической

величине активов (капитала) за тот же период. В расчете учитываются данные по кредитным организациям, 

раскрывающим отчетность на протяжении рассматриваемого периода.

Данные по капиталу приведены на последнюю отчетную дату на основе опубликованной отчетности кредитных 

организаций.
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3.3. Макропруденциальные характеристики    
банковского сектора: влияние санаций
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*- включая счета в уполномоченных органах других стран

**- включая прочие и иные виды активов/пассивов, доля которых в совокупном объеме незначительна

***- данные представлены без учета переоценки и корректировки данных Банком России10

(21,56 трлн руб.) 

(33,45 трлн руб.) 

(16,33 трлн руб.)

(28,98 трлн руб.)

4. Баланс банковского сектора
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*- включая прочие и иные виды активов, доля которых в совокупном объеме активов незначительна 11

4.1. Структура активов банковского сектора
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*- включая прочие и иные виды пассивов, доля которых в совокупном объеме пассивов

незначительна12

23-26
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4.2. Структура пассивов банковского сектора
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28*
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13*- данные могут отличаться от общего значения из-за округления

5.1. Кредитование: нефинансовые организации
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Задолженность по кредитам
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5.1.1. Кредитование: МСП

*-представлены данные с начала года нарастающим итогом
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Задолженность по кредитам 
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Объем выданных кредитов
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15
*- данные могут отличаться от общего значения из-за округления

5.2. Кредитование: население
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Задолженность по кредитам
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5.2.1. Кредитование: ипотека
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Объем предоставленных кредитов
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*- данные могут отличаться от общего значения из-за округления

5.3. Кредитование: МБК
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Задолженность по кредитам
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5.4. Кредитование: влияние санаций
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46, 47*

48**

*- представлены средневзвешенные процентные ставки кредитных организаций по кредитным и 
депозитным операциям в рублях без учета ПАО Сбербанк (% годовых);
**- Индикативная взвешенная рублевая депозитная ставка «овернайт» российского межбанковского рынка 
RUONIA (Ruble OverNight Index Average) отражает оценку стоимости необеспеченного заимствования 
банков с минимальным кредитным риском. MosPrime Rate (Moscow Prime Offered Rate) — независимая 
индикативная ставка предоставления рублёвых кредитов (депозитов) на московском денежном рынке. 19

6. Процентные ставки
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7. Качество ссудной задолженности
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* - рассчитывается по данным отчетности кредитных организаций по форме 0409115, раздел 1.
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*- данные могут отличаться от общего значения из-за округления

8. Ценные бумаги, приобретенные КО
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Лидеры

Крупные КО
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Облигации Банка России

Корреспондентские счета в Банке России

Депозиты в Банке России
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55*

22

*- данные могут отличаться от общего значения из-за округления

0,86

1,7

4,95

2,4
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23*- данные могут отличаться от общего значения из-за округления

10.1. Привлеченные средства: нефинансовые 
организации
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Средства организаций на счетах
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*- данные могут отличаться от общего значения из-за округления

10.2. Привлеченные средства: население
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Вклады физических лиц
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11. Финансовый результат
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Банки с базовой лицензией
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Средние и малые КО
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Лидеры
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Банковская система

Процентные доходы* Процентные расходы66

67-70

26

*   процентные доходы – итого по символу 11000 формы 0409102; 

процентные расходы – итого по символу 31000 формы 0409102.

12. Чистый процентный доход
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Крупные КО



71

72

73*, 74*

27

13. Платежные услуги
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75-77*

*- представлены индекс Херфиндаля-Хиршмана (HHI) и индексы концентрации (CR) по 2, 5, 10 и 20 крупнейшим 

кредитным организациям. Индекс Херфиндаля-Хиршмана показывает:

I тип — 1800 < HHI < 10000 высоко концентрированные рынки

II тип — 1000 < HHI < 1800 умеренно концентрированные рынки

III тип — HHI < 1000 низко концентрированные рынки

** - группы банков, ранжированных по активам
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14. Показатели концентрации
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Удельный вес кредитных портфелей по группам банков**
(на 1 июля 2019 г., %)

Кредиты клиентам



* - группы банков, ранжированных по активам
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14. Показатели концентрации
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Удельный вес остатков на счетах клиентов по группам банков*, 
(на 1 июля 2019 г., %)

Средства клиентов



83,84

30

85,86

87

* Участие в капитале государственных органов и иностранных организаций определяется в соответствии с 

критериями МСФО (IFRS) 10 – контроль, МСФО (IFRS) 11 – совместный контроль и МСФО (IAS) 28 -

значительное влияние.

15. Госбанки, банки с иностранным участием, 
частные банки
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Чистый процентный доход и его структура 
по группам банков
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Активы
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Капитал
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15. Госбанки, банки с иностранным участием, 
частные банки

* Участие в капитале государственных органов и иностранных организаций определяется в 

соответствии с критериями МСФО (IFRS) 10 – контроль, МСФО (IFRS) 11 – совместный контроль и 

МСФО (IAS) 28 - значительное влияние.
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Кредиты нефинансовым организациям
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Кредиты физическим лицам
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Вклады физических лиц
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Средства юридических лиц
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(свыше  150 млрд 

руб.)

от 50 до 150 млрд 
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от 10 до 50 млрд 
руб.

менее 10 млрд 
руб.

Банки с базовой 
лицензией 

Группировка региональных банков по активам (01.07.2019)

Региональные лидеры*

Региональные банки (кроме лидеров)

92

32

93,94

К региональным банкам относятся банки за исключением московских банков, а также Банка ВТБ (ПАО).

* - к числу  региональных лидеров относятся банки, входящие в ТОП-30 (за исключением Банка ВТБ (ПАО)): 

ПАО «АК БАРС» Банк, ПАО  «Банк «Санкт-Петербург», ПАО КБ «Восточный», АО «АБ «РОССИЯ», ПАО 

«Совкомбанк», ПАО КБ «УБРиР».

** - здесь и далее представлены данные за исключением санируемых банков.

16. Региональные банки
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Активы

Региональные КО** Региональные лидеры* Доля региональных КО в банковском секторе

546,0 535,0 510,9 490,5 481,0

720,2

845,1 873,2 886,8 876,1
13,0%

9,0% 8,8%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

0

200

400

600

800

1000

1.1.13 1.1.17 1.1.18 1.1.19 1.7.19

м
л

р
д

 р
уб

.

Капитал
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16. Региональные банки
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Финансовый результат

Региональные КО Региональные лидеры Доля прибыльных региональных КО
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16. Региональные банки
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16. Региональные банки
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Структура пассивов региональных банков
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16. Региональные банки
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Кредиты населению
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Кредиты нефинансовым организациям
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Вклады населения
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Средства юридических лиц
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Макропруденциальные показатели

Источник: данные Банка России, Федеральной службы государственной статистики

Справочная информация

Показатель 1.1.13 1.1.14 1.1.15 1.1.16 1.1.17 1.1.18 1.1.19

Совокупные активы (пассивы) 
банковского сектора, млрд руб.

49 509,6 57 423,1 77 653,0 82 999,7 80 063,3 85 191,8 94 083,7

в % к ВВП 72,6 78,5 98,0 99,5 92,9 92,6 90,6

Собственные средства (капитал) 
банковского сектора, млрд руб.

6 112,9 7 064,3 7 928,4 9 008,6 9 387,1 9 397,3 10 269,3

в % к ВВП 9,0 9,7 10,0 10,8 10,9 10,2 9,9

Кредиты и прочие размещенные 
средства, предоставленные 
нефинансовым организациям и 
физическим лицам, включая 
просроченную задолженность, млрд руб.

27 708,5 32 456,3 40 865,5 43 985,2 40 938,6 42 366,2 48 273,2

в % к ВВП 40,6 44,4 51,6 52,7 47,5 46,0 46,5

из них: кредиты и прочие средства, 
предоставленные физическим лицам, 
включая просроченную задолженность, 
млрд руб. 

7 737,1 9 957,1 11 329,5 10 684,3 10 803,9 12 173,7 14 901,4

в % к ВВП 11,4 13,6 14,3 12,8 12,5 13,2 14,3

Ценные бумаги, приобретенные 
кредитными организациями (млрд.руб.)

7 034,9 7 822,3 9 724,0 11 777,4 11 450,1 12 310,9 13 098,1

в % к ВВП 10,3 10,7 12,3 14,1 13,3 13,4 12,6

Вклады физических лиц (млрд. руб.) 14 251,0 16 957,5 18 552,7 23 219,1 24 200,3 25 987,4 28 460,2

в % к ВВП 20,9 23,2 23,4 27,8 28,1 28,2 27,4

Депозиты и средства на счетах 
нефинансовых и финансовых 
организаций (кроме кредитных 
организаций) (млрд. руб.)

14 565,1 16 900,5 23 418,7 27 064,2 24 321,6 24 843,2 28 006,0

в % к ВВП 21,4 23,1 29,6 32,5 28,2 27,0 27,0

Справочно:

Валовой внутренний продукт (ВВП) 68 163,9 73 133,9 79 199,7 83 387,2 86 148,6 92 037,2 103 875,8
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Активы банковского сектора, млрд рублей

Источник: данные Банка России, Федеральной службы государственной статистики

Справочная информация

Активы - в рублях и иностранной валюте
1.1.13 1.1.14 1.1.15 1.1.16 1.1.17 1.1.18 1.1.19 1.4.19 1.7.19

1.
Денежные средства, драгоценные металлы и камни -
всего

1 554 1 609 2 754 1 898 1 592 1 904 1 998 1 661 1 692

2. 
Счета в Банке России и в уполномоченных органах 
других стран - всего

2 160 2 265 3 298 2 464 3 046 4 735 4 329 4 485 3 809

3.
Корреспондентские счета в кредитных организациях 
- всего

1 483 1 497 2 675 2 536 1 734 1 281 1 744 2 042 1 972

4.
Ценные бумаги, приобретенные кредитными 
организациями - всего

7 035 7 822 9 724 11 777 11 450 12 311 13 098 12 485 12 889

5. Прочее участие в уставных капиталах 333 354 428 568 878 1 180 1 351 1 078 1 119

6. Производные финансовые инструменты 164 176 2 299 1 261 704 505 729 552 534

7. Кредиты и прочие ссуды - всего 33 993 40 535 52 116 57 511 55 622 58 122 65 124 63 877 64 241

Из них:

7.1. Кредиты, депозиты и прочие размещенные средства 33 960 40 418 51 799 57 155 55 479 58 006 64 969 64 959 65 293

из них: просроченная задолженность 1 257 1 398 1 978 3 047 2 892 2 993 3 051 3 664 3 695

Из них:

7.1.1. 
Кредиты и прочие размещенные средства, 
предоставленные нефинансовым организациям

19 971 22 499 29 536 33 301 30 135 30 193 33 372 33 459 33 454

из них: просроченная задолженность 924 934 1 251 2 076 1 892 1 942 2 093 2 631 2 629

7.1.2.
Кредиты и прочие средства, предоставленные 
физическим лицам

7 737 9 957 11 330 10 684 10 804 12 174 14 901 15 535 16 329

из них: просроченная задолженность 313 440 667 864 858 849 760 798 803

7.1.3. 
Кредиты, депозиты и прочие размещенные средства, 
предоставленные  кредитным организациям

4 230 5 131 6 895 8 610 9 091 9 805 9 336 9 456 8 981

из них: просроченная задолженность 5 11 44 64 95 146 119 134 130

8. 
Основные средства, прочая недвижимость, 
нематериальные активы и материальные запасы

1 091 1 148 1 222 1 278 1 487 1 513 1 626 1 597 1 598

9. Использование прибыли 210 192 177 125 385 328 330 79 246

10. Прочие активы - всего 1 486 1 826 2 960 3 580 3 166 3 313 3 755 4 493 4 387

Всего 49 510 57 423 77 653 83 000 80 063 85 192 94 084 92 347 92 489
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Пассивы банковского сектора, млрд рублей

Источник: данные Банка России

Справочная информация

Пассивы - в рублях и иностранной валюте 1.1.13 1.1.14 1.1.15 1.1.16 1.1.17 1.1.18 1.1.19 1.4.19 1.7.19

1. Фонды и прибыль кредитных организаций - всего 5 911 6 629 6 922 7 552 8 611 8 963 9 306 8 528 8 616

2.
Кредиты, депозиты и прочие привлеченные средства, 
полученные кредитными организациями от Банка 
России

2 691 4 439 9 287 5 363 2 726 2 016 2 607 2 600 2 592

3. Счета кредитных организаций - всего 463 584 965 801 829 775 880 705 712

4.
Кредиты, депозиты и  прочие средства, полученные от 
других кредитных организаций - всего

4 738 4 806 6 594 7 091 8 559 9 265 9 190 8 502 7 550

5. Средства клиентов - всего1 30 120 34 931 43 814 51 907 50 003 53 703 60 702 60 610 61 359

5.3. Cредства организаций на расчетных и прочих счетах 5 707 6 516 7 435 8 905 8 764 9 104 9 772 10 164 9 897

5.5.
Депозиты и прочие привлеченные средства 
юридических лиц (кроме кредитных организаций)  

9 620 10 838 17 008 19 018 16 385 17 900 21 652 21 346 21 556

5.6. Вклады физических лиц 14 251 16 958 18 553 23 219 24 200 25 987 28 460 28 215 28 983

6. Облигации 1 037 1 213 1 358 1 266 1 093 1 211 1 329 1 448 1 593

7. Векселя и банковские акцепты 1 149 1 004 868 696 441 428 439 421 380

8. Производные финансовые инструменты 135 135 1 953 881 483 337 504 392 448

9. Прочие пассивы - всего 3 265 3 682 5 892 7 443 7 318 8 493 9 127 9 142 9 238

Из них:

9.1. Резервы на возможные потери 2 441 2 852 4 054 5 406 5 594 6 916 7 539 7 928 8 120

Всего 49 510 57 423 77 653 83 000 80 063 85 192 94 084 92 347 92 489



Лидеры
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Структура баланса по группам банков

Источник: рассчитано по данным отчетности кредитных организаций

Справочная информация

Структура активов 1.1.13 1.1.17 1.1.18 1.1.19 1.4.19 1.7.19

Кредиты, депозиты и прочие размещенные 
средства

70,8% 72,5% 72,2% 73,8% 74,4% 73,5%

в том числе просроченная задолженность 2,0% 1,7% 1,7% 1,7% 1,9% 1,7%

Кредиты физическим лицам 13,5% 13,9% 15,0% 20,4% 21,3% 21,9%

в том числе просроченная задолженность 0,3% 0,6% 0,5% 0,6% 0,7% 0,7%

Кредиты нефинансовым организациям 45,9% 44,3% 44,7% 42,3% 41,8% 40,8%

в том числе просроченная задолженность 1,7% 1,1% 1,0% 1,0% 1,1% 1,0%

Кредиты кредитным организациям 6,7% 7,8% 7,1% 5,3% 6,2% 5,8%

в том числе просроченная задолженность 0,0% 0,1% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1%

Корсчета в кредитных организациях 1,3% 1,3% 1,2% 1,1% 1,2% 1,0%

Корсчета и депозиты в Банке России 1,8% 2,7% 2,9% 2,3% 2,6% 2,9%

Ценные бумаги 14,1% 12,7% 12,7% 10,7% 11,3% 12,0%

Основные средства 2,8% 2,5% 2,4% 2,3% 2,2% 2,2%

Денежные средства 4,1% 2,3% 2,6% 2,4% 2,0% 2,1%

Структура пассивов

Кредиты, полученные от других КО 9,1% 5,3% 6,0% 5,1% 4,6% 3,7%

Средства клиентов - всего 61,3% 68,3% 69,5% 71,6% 71,7% 72,6%

Cредства организаций на расчетных и прочих 
счетах 

9,0% 10,9% 10,3% 9,8% 9,9% 9,7%

Депозиты юридических лиц 16,3% 20,6% 21,0% 21,4% 21,8% 22,6%

Вклады физических лиц 34,7% 35,9% 36,3% 38,8% 38,7% 39,1%

Средства, полученные от Банка России 7,8% 5,0% 1,9% 1,4% 1,4% 1,4%

Резервы на возможные потери 4,4% 4,7% 5,0% 5,2% 5,5% 5,3%

Фонды и прибыль 12,7% 13,4% 14,4% 13,1% 12,6% 12,5%



Крупные КО
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Структура баланса по группам банков

Источник: рассчитано по данным отчетности кредитных организаций

Справочная информация

Структура активов 1.1.13 1.1.17 1.1.18 1.1.19 1.4.19 1.7.19

Кредиты, депозиты и прочие размещенные 
средства

69,8% 69,0% 67,1% 67,2% 68,8% 69,9%

в том числе просроченная задолженность 3,4% 4,7% 4,5% 4,5% 5,8% 6,2%

Кредиты физическим лицам 17,3% 12,5% 13,3% 11,5% 12,5% 13,7%

в том числе просроченная задолженность 0,9% 1,4% 1,3% 0,9% 1,0% 1,0%

Кредиты нефинансовым организациям 38,7% 34,5% 30,1% 31,0% 32,8% 33,3%

в том числе просроченная задолженность 2,4% 3,2% 3,1% 3,3% 4,5% 4,7%

Кредиты кредитным организациям 10,3% 14,5% 15,5% 14,3% 14,1% 13,4%

в том числе просроченная задолженность 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%

Корсчета в кредитных организациях 3,1% 2,3% 1,4% 2,1% 2,7% 3,0%

Корсчета и депозиты в Банке России 3,5% 2,5% 5,1% 3,9% 4,7% 3,0%

Ценные бумаги 14,2% 15,9% 15,7% 16,6% 15,3% 15,4%

Основные средства 1,4% 1,1% 1,2% 1,2% 1,1% 1,2%

Денежные средства 2,3% 1,5% 1,9% 1,8% 1,5% 1,4%

Структура пассивов

Кредиты, полученные от других КО 10,2% 15,6% 14,9% 13,6% 13,1% 11,9%

Средства клиентов - всего 60,6% 58,5% 58,8% 59,1% 61,5% 61,7%

Cредства организаций на расчетных и прочих 
счетах 

11,3% 11,1% 9,7% 10,1% 12,1% 11,7%

Депозиты юридических лиц 25,5% 21,8% 22,2% 25,7% 25,8% 25,4%

Вклады физических лиц 22,8% 24,9% 25,7% 22,3% 22,9% 23,8%

Средства, полученные от Банка России 4,2% 2,7% 3,1% 4,5% 4,7% 4,7%

Резервы на возможные потери 5,3% 8,2% 10,4% 10,7% 9,7% 10,3%

Фонды и прибыль 10,6% 7,8% 6,4% 5,8% 4,6% 4,8%



Средние и 
малые КО
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Структура баланса по группам банков

Источник: рассчитано по данным отчетности кредитных организаций

Справочная информация

Структура активов 1.1.13 1.1.17 1.1.18 1.1.19 1.4.19 1.7.19

Кредиты, депозиты и прочие размещенные 
средства

62,9% 60,2% 56,6% 54,6% 56,7% 58,4%

в том числе просроченная задолженность 1,9% 5,9% 6,3% 4,9% 5,7% 5,2%

Кредиты физическим лицам 17,0% 16,3% 16,7% 15,3% 15,9% 15,2%

в том числе просроченная задолженность 0,8% 1,8% 1,5% 1,1% 1,1% 1,1%

Кредиты нефинансовым организациям 33,2% 26,9% 24,2% 23,0% 24,4% 25,5%

в том числе просроченная задолженность 1,1% 2,8% 3,9% 3,1% 3,8% 3,5%

Кредиты кредитным организациям 8,5% 10,5% 10,5% 11,5% 11,8% 12,8%

в том числе просроченная задолженность 0,0% 0,4% 0,8% 0,6% 0,7% 0,6%

Корсчета в кредитных организациях 5,7% 4,3% 3,3% 4,3% 5,1% 3,9%

Корсчета и депозиты в Банке России 5,0% 6,5% 10,7% 12,3% 9,8% 8,4%

Ценные бумаги 14,6% 14,2% 15,9% 17,2% 16,3% 17,9%

Основные средства 2,6% 2,8% 2,8% 2,6% 2,3% 2,2%

Денежные средства 2,9% 2,1% 2,0% 2,1% 2,0% 2,2%

Структура пассивов

Кредиты, полученные от других КО 9,8% 10,5% 11,4% 14,4% 13,8% 13,8%

Средства клиентов - всего 59,7% 57,2% 57,2% 55,0% 54,5% 55,9%

Cредства организаций на расчетных и прочих 
счетах 

15,7% 9,1% 10,0% 9,7% 11,5% 11,7%

Депозиты юридических лиц 13,6% 15,5% 15,7% 17,7% 16,6% 16,5%

Вклады физических лиц 29,5% 30,7% 30,1% 25,8% 25,6% 26,8%

Средства, полученные от Банка России 3,6% 0,9% 0,5% 0,6% 0,6% 0,6%

Резервы на возможные потери 5,2% 10,3% 9,1% 8,3% 8,9% 8,3%

Фонды и прибыль 12,7% 12,0% 13,5% 14,2% 15,3% 16,0%



Банки с базовой лицензией
(до 01.01.19 – КО с капиталом до 1 млрд руб.)

7

43

Структура баланса по группам банков

Источник: рассчитано по данным отчетности кредитных организаций

Справочная информация

Структура активов 1.1.13 1.1.17 1.1.18 1.1.19 1.4.19 1.7.19

Кредиты, депозиты и прочие размещенные 
средства

57,1% 52,7% 50,7% 45,7% 47,3% 47,8%

в том числе просроченная задолженность 1,5% 3,0% 3,0% 3,0% 3,5% 3,5%

Кредиты физическим лицам 12,2% 12,3% 11,1% 10,8% 11,5% 11,3%

в том числе просроченная задолженность 0,5% 0,9% 0,9% 0,9% 1,0% 0,9%

Кредиты нефинансовым организациям 37,3% 32,1% 26,3% 25,5% 27,0% 27,3%

в том числе просроченная задолженность 1,0% 1,9% 1,9% 2,0% 2,3% 2,4%

Кредиты кредитным организациям 5,8% 5,3% 4,4% 4,3% 4,2% 3,8%

в том числе просроченная задолженность 0,0% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%

Корсчета в кредитных организациях 7,9% 6,8% 5,0% 5,3% 4,8% 5,5%

Корсчета и депозиты в Банке России 9,0% 15,0% 19,0% 24,4% 21,3% 20,6%

Ценные бумаги 12,4% 7,0% 7,3% 7,4% 7,9% 7,3%

Основные средства 4,0% 7,1% 7,1% 7,6% 6,8% 6,1%

Денежные средства 4,7% 5,3% 4,4% 4,7% 4,8% 4,7%

Структура пассивов

Кредиты, полученные от других КО 2,8% 1,6% 1,2% 2,8% 2,9% 2,9%

Средства клиентов - всего 71,1% 65,8% 63,1% 66,3% 64,6% 65,0%

Cредства организаций на расчетных и прочих 
счетах 

25,4% 17,4% 16,1% 18,7% 17,9% 19,3%

Депозиты юридических лиц 9,8% 8,0% 7,2% 8,0% 6,6% 6,4%

Вклады физических лиц 35,5% 40,0% 38,2% 39,0% 39,7% 38,8%

Средства, полученные от Банка России 1,4% 0,1% 0,2% 0,3% 0,3% 0,2%

Резервы на возможные потери 5,4% 8,3% 8,5% 8,6% 9,2% 9,0%

Фонды и прибыль 13,9% 18,8% 17,4% 19,0% 20,2% 19,9%




